Tabela

de tarifas

Servigos Essenciais

Lista de Servigos

Franquia/més

Fornecimento e Entrega de Cartdo de Débito em domicilio Incluso
Fornecimento de segunda via de cartdo com fun¢do débito, exceto nos casos de pedidos de reposi¢cdo

formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto e danificagdo pelo cliente, e outros Incluso
motivos ndo imputdveis d instituicdo emitente

Realizagdo de saques em terminal de autoatendimento llimitado
Transferéncia entre contas da mesma institui¢do pela internet llimitado

Extrato dos Ultimos trinta dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento

Realizagdo de Consultas e Servigos pela Internet

Ndo disponivel

Incluso

Fornecimento, até 28 de fevereiro de cada ano, do extrato consolidado, discriminando, més a més, os

valores relativos a tarifas cobrados no ano anterior relativos a, no minimo, tarifas, juros, encargos

Incluso

moratdrios, multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e de arrendamento

mercantil

Compensagdo de cheques

Fornecimento de até dez folhas de cheques por més

Prestagdo de qualquer servigo por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar

exclusivamente meios eletrénicos.

Servigos Prioritdrios

Lista de Servigos Canal
u Cadastro

Confecg¢dio de cadastro
para inicio de -
relacionamento

u Conta depésito

21 Cartdo

Sigla no extrato

CADASTRO

2.1.1. Fornecimento de
29 via de cartdo com -
funcdo débito

29vija-CARTAODEBITO

Tarifa

Isento

Isento

Ndo disponivel

Ndo disponivel

Ndo disponivel

Fator gerador da cobranga

Realizagdio de pesquisa em servicos de protegdo ao
crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e
tratamento de dados e informagdes necessdrias ao
inicio de relacionamento decorrente da abertura de
conta de depdsitos & vista ou contratagdo de operagdo
de crédito, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.

Confecgdo e emiss@o de novo cartdo com fungdo débito,
restrito a casos de pedidos de reposi¢do formulados
pelo detentor do cartdo, decorrente de perda, roubo,
furto, danificagéo e outros motivos ndo imputdveis &
instituicdo emitente.
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Servigos Prioritdrios

Lista de Servigos Canal Sigla no extrato Tarifa Fator gerador da cobranga
u Conta depdsito
2.2 Saque
. Saque em terminal de autoatendimento além
221 So9u_e de\ cc?nta Terminal d? SAQUEterminal RS 6,50 do nUmero de saques permitidos
de depdsitos a vista Autoatendimento gratuitamente por més.

2.3  Extrato

Fornecimento de extrato com a movimentacéo
dos Ultimos trinta dias em terminal de

2.3.1 Fornecimento de Terminal de autoatendimento ou por outras formas de
extrato mensal de autoatendimento EXTRATOMEs(E) | atendimento eletrénico automatizado, sem
conta de depésitos e outros meios sento interven¢do humana, além do nimero

vista eletrdnicos permitido gratuitamente por més. Nas "contas

eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentag¢éo
de um periodo em terminal de
autoatendimento ou por outras formas de

2.3.2 Fornecimento de Terminal de
extrato de um periodo autoatendimento

L . . EXTRATOmovimento(E) Isento atendimento eletrénico automatizado, sem
de conta de depdsitos € outros meios intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas"
avista eletronicos n&o pode ser cobrada tarifa para este canal

de entrega.

u Transferéncia de recursos

3.1 Transferéncia por meio de DOC/TED

Realizagdo de transferéncia de recursos por
3.1.1 Transferéncia por Terminal de Servico ndo meio de DOC mediante atendimento eletrénico

meio de DOC Autoatendimento disponivel automatizado, sem interven¢do humana,
inclusive internet.

Realizagdo de transferéncia de recursos por
3.1.2 Transferéncia por Servigo ndo meio de TED pela internet. Nas "contas
. Internet TEDInternet . , o -
meio de TED disponivel eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para

este canal de entrega

3.2 Transferéncia agendada por meio de DOC/ TED

Realizagdio de transferéncia agendada de
Servigo ndo recursos por meio de DOC mediante
disponivel atendimento eletrénico automatizado, sem
pleje intervengdo humana, inclusive internet.

3.2.1 Transferéncia
agendada por meio de - -
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Servigos Prioritdrios

Lista de Servigos Canal Sigla no extrato

3.2 Transferéncia agendada por meio de DOC/ TED

3.2.2 Transferéncia

agendada por meio de Internet DOC/TEDagendado(l)
TED

3.2.3 Transferéncia

agendada por meio de Pessoal DOC/TEDagendado(P)

TED

3.3 Transferéncia entre contas na mesma institui¢éo

3.3.1 Transferéncia Meios

entre contas na eletrénicos, TRANSF.RECURSO(E/I)
prépria instituicdo inclusive internet

3.3.2 Transferéncia

entre contas na Pessoal TRANSF.RECURSO(P)

prépria instituicdo

Bitcoin
u Compra e venda de Bitcoin ?

Taxa minima: 0%

Taxa mdxima: 10%

1 Ataxa é varidvel por diversos fatores, inclusive com relagéo ao valor investido.

Tarifa

Servico ndo
disponivel

Servico ndo
disponivel

Isento

Servi¢o ndo
disponivel

Fator gerador da cobranga

Realizagdo de transferéncia agendada de
recursos por meio de DOC ou TED pela
internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega

Realizagdo de transferéncia agendada de
recursos por meio de DOC ou TED em guiché
de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento
telefénico realizado por atendente.

Realizagdo de transferéncia de recursos entre
contas na prépria instituicdo em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas
de atendimento eletrdénico automatizado, sem
intervengdo humana, inclusive internet, além
do nUmero permitido gratuitamente por més.
Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos entre
contas na proépria instituicdo em guiché de
caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento
telefénico realizado por atendente, além do
numero permitido gratuitamente por més. Nas
"contas eletrénicas" ndo hd gratuidade para
este canal de entrega.
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Servigos de Contas de depésito a vista Valor individual Quantidade incluida
Movimentagédo com cartdio (Sem Cheque)

Confecgdio de cadastro para inicio de relacionamento Isento -

Saque " Isento 8 por més
Extrato mensal * Isento 4 por més
Extrato do periodo referente ao més imediatamente anterior Isento 2 por més
Transferéncia entre contas na prépria institui¢éo * Isento 4 por més

Servicos de Contas de depésito & vista Valor individual Quantidade incluida
Movimentagdo com cartdo (Sem Cheque)

Confecg¢do de cadastro para inicio de relacionamento Isento -

Saque ” Isento llimitado
Extrato mensal * Isento llimitado
Extrato do periodo referente ao més imediatamente anterior Isento llimitado
Transferéncia entre contas na prépria instituigdo Isento llimitado

“Incluidas as gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.
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Lista de Servigos Canal Sigla no extrato Tarifa Fator gerador da cobranga

u Cartdo de crédito bdsico

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com
fungdo crédito, restrito a casos de perdidos

5.1 Fornecimento de 29 d icéio f lad lo detentor d
. - . ~ . e reposicdo formulados pelo detentor do
R a vig-
via de cartdo com 29 via-CARTAOCREDITO  Isento cartdio, decorrente de perda, roubo, furto,

fungdio crédito danificagcdo e outros motivos ndo imputdveis
A instituigdo emitente.

Beneficios Anvuidade

Mastercard Platinum: MaterCard Surpreenda, Servigos de Assisténcia Viagem, Mastercard Travel
Rewards, Mastercard Airport Concierge, Assisténcia Global de Emergéncia, MasterSeguro de Automéveis Incluso
Alugados, Seguro de emergéncias médicas em viagens, Concierge, Priceless Cities.

u Cashback

Valor da fatura % do cashback
Até R$ 1.500 0,1%

De R$ 1.500,01 até R$ 3.000 0,2%

De R$ 3.000,01 e R% 5.000 0,5%

Acima de R$ 5.000,01 1%

Cashback extra ao utilizar o cartéo, de forma online, nas lojas parceiras Méliuz 1%



Publicado em 12/04/2023. Vigéncia a partir de 12/04/2023.
As tarifas aqui presentes poderdo ser alteradas a qualquer momento, respeitados os prazos e regras do Banco Central do Brasil relativos a cobranga de tarifas.

Esta tabela foi elaborada em conformidade com a Resolugéio do Conselho Monetdrio Nacional n® 3919/2021, publicada pelo Banco Central do Brasil. Fone Méliuz 0800 301 0101. Canal disponivel em todo
territdrio nacional, 24 hora por dia, 7 dias por semana. Acesse o aplicativo do Méliuz para conversar com o chat.



